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Axians NEO Suite
Digitalni platforma pro moderni servis a udrzbu

Axians NEO Suite je komplexni softwaroveé feSeni navrzené pro efektivni fizeni
servisnich a udrzbarskych procest v modernich organizacich. Propojuje dispecink,
techniky v terénu, management i samotna zafizeni do jednoho integrovaného digitalniho
prostifedi a umoznuje organizacim fidit servisni operace transparentné, efektivné a na
zakladé dat.

Platforma digitalizuje cely servisni cyklus — od planovani zasah( a fizeni zdroja pres
mobilni podporu technikd aZ po analytiku a vyhodnoceni vykonu. Diky jednotnému
datovému prostfedi maji vSechny zainteresované role okamzity prfehled o aktualnim
stavu servisnich operaci a mohou rychle reagovat na provozni pozadavky.

Klicovou soucasti feseni je mobilni podpora servisnich pracovnikud. Technici maji pfimo v
terénu pfistup ke vSem dulezitym informacim - servisnim zakazkam, historii zafizeni,
dokumentaci i skladovym datlim. Synchronizace dat v redlném case zajistuje aktualnost
informaci a vyrazneé zvySuje efektivitu prace i kvalitu reportingu.

Axians NEO Suite zaroven umoznuje inteligentni planovani a optimalizaci servisnich
kapacit. Dynamické rozvrhovani technikd, automaticka optimalizace tras a zohlednéni
priorit ¢i SLA pomahaiji organizacim maximalizovat vyuZiti zdroji a sniZzovat provozni
naklady.

Diky integraci dat ze zatizeni a loT systémU podporuje platforma také prediktivni pfistup k
udrzbé. Analyza provoznich dat umoznuje identifikovat potencialni problémy jesté pred
vznikem poruchy, coz pfispiva ke zvySeni dostupnosti technologii a minimalizaci
neplanovanych odstavek.

Soucasti feSeni jsou také prehledné analytické nastroje a dashboardy poskytujici
managementu jasny pohled na vykonnost servisnich procesl. Organizace tak mohou
efektivné sledovat kliCové ukazatele, optimalizovat provoz a pfijimat informovana
strategicka rozhodnuti.

Axians NEO Suite je postavena na modernich technologickych standardech a oteviené
architekture, ktera umoznuje integraci s podnikovymi systémy véetné SAP prostiedi.
Diky tomu se stava dalezitou soucasti digitalni infrastruktury organizaci, které chtéji
propojit provoz, data a IT do jednoho efektivniho ekosystému.
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