VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SPOLECNOSTI Axians Czech Republic s.r.o. (dale jen ,,VOP*)

Tento dokument stanovi podminky dodavky Produktd, pokud ustanoveni Smlouvy, potvrzené Objednavky nebo pfilohy
Smlouvy nestanovi jinak. Smlouva, potvrzena Objednavka nebo pfiloha Smlouvy ma tedy prednost pired VOP.
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DEFINICE

Zakaznik znamend subjekt, ktery Axians zaslal
objednavku (kterda byla nasledné ze strany Axians
potvrzena) nebo uzaviel s Axians Smlouvu.

Axians znamena spolecnost Axians Czech Republic
s.r.o., 1€0: 44846029, se sidlem V parku 2316/12, 148 00
Praha 4, spole¢nost zapsanou v obchodnim rejstriku
vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 6033.
Datum dodani znamena datum skutecného dodani
Produktt Zakaznikovi nebo datum, kdy Produkty byly
vsouladu se smlouvou pfipraveny k predani
Zakaznikovi, a Zakaznik neprevzal ¢i odmitl Produkty
prevzit, aniz by ktomu byl dle Smlouvy ¢i pravnich
predpisti opravnén, anebo v pfipadé softwaru skuteéné
datum zahajeni platnosti licence.

Objednavka znamena Zakaznikovu objednavku
Produkttl, kterou Zdakaznik vystavil a kterou Axians
akceptovala a potvrdila.

Produkty znamenaji jakékoliv zboZi, zafizeni, software
nebo sluzby (podle popist Produktl nebo programové
dokumentace), které jsou uvedeny v popisu Produktl ve
Smlouvé nebo Objedndvce. U Produktd, které Axians
nevyrabi, je relevantni popis vyrobce Produktu.
Smlouva znamend smlouvu na dodani Produktl
uzavienou mezi Zakaznikem a Axians.

SLA znamena pfilohu Smlouvy ¢i samostatnou dohodu
obsahujici popis zplUsobu zajisténi a provozovani
sjednanych sluzeb.

SW Produkty nebo téZ software znamenaji operacni
systém/y, komunikacni, aplikaéni nebo databazovy
software, ktery je doddvan Axians nebo ke kterym jsou
poskytovany sluzby podle Smlouvy nebo Objedndvky, a
ke kterym se Zdkaznik zavazuje mit platnou licenci.

HW Produkty nebo téZ zafizeni znamenaji hardware
zafizeni, ke kterym jsou poskytovany sluzby podle
Smlouvy nebo Objedndvky.

DODANI

Termin dodani Produktl je stanoven ve Smlouvé nebo v
potvrzené Objedndvce. Dil¢i dodani je mozné a kazda
takova dodavka je dil¢im plnénim. Zakaznik je povinen
poskytnout soucinnost nezbytnou k prevzeti Produkt(.
Zakaznik je opravnén odstoupit od té (asti
Smlouvy/Objednavky, ktera stanovi povinnost, s jejimz
splnénim je Axians v prodleni déle nez 30 dni, a Axians
nenapravi ani ve lh(té stanovené v pisemné vyzvé
dorucené Axians, ktera nesmi byt kratsi nez 30 dnd.

PLATBY

Cenu Produktl je Zakaznik povinen zaplatit na zakladé
faktury (danového dokladu) vystaveného Axians se
splatnosti 14 dnd od data vystaveni. Datem
zdanitelného plnéni a vzniku prdva na vystaveni faktury
je den podpisu dodaciho listu u Produktd dodavanych
bez instalace, nebo den podpisu prejimaciho protokolu,
popfipadé den, kdy mélo k podpisu dodaciho listu u
Produktt dodavanych bez instalace nebo k podpisu
prejimaciho protokolu dojit.

Za den zaplaceni se povaZuje den pfipsani celé ¢astky na
bankovni Ucet Axians. Cena Produkt( je uvedena bez
DPH (neni-li uvedeno jinak) a pfislusna DPH bude
uctovana a Zakaznik se zavazuje ji platit Axians podle
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prislusnych predpisti platnych v den fakturace. V

pripadé prodleni Zakaznika s uhrazenim faktur je

Zakaznik povinen uhradit Axians téZz smluvni pokutu ve

vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodleni; narok

na nahradu skody tim neni dotéen. V pfipadé neuhrazeni
kterékoli faktury ve Ih(té splatnosti je Axians dale
opravnéna:

a) pozastavit prijem dalSich objednavek a rovnéz
nedodat jiz dfive objednané Produkty, az do doby,
kdy budou Zakaznikem uhrazeny vsechny splatné
a neuhrazené zavazky vici Axians, bez ndaroku
Zakaznika na nahradu jakékoliv Skody ¢i Gjmy tim
ptipadné zplsobené;

b)  po pisemném upozornéni Zakaznika s dodate¢nou
Ihdtou k ndpravé od Smlouvy/Objednavky
odstoupit s okamZitou Gc¢innosti.

Vyslovné se sjedndva, Ze vystavenim jakéhokoliv

dokladu o provedeni platby se potvrzuje pouze a

vyluéné provedeni Uhrady zavazku, ktery je v takovém

potvrzeni vyslovné uveden a popsan. Vystavenim
dokladu o provedeni platby se nepotvrzuje Uhrada
jakychkoliv jinych at splatnych ¢i nesplatnych zavazka,

nez vyslovné uvedenych v potvrzeni ¢i dokladu a

nepotvrzuje se uhrada jakychkoliv smluvnich pokut,

urokd z prodleni ¢i jiného pfislusenstvi ¢i smluvnich
sankci, pokud to neni v pfislusném potvrzeni ¢i dokladu
vyslovné uvedeno.

Promiceci lhita pro uplatnéni pohledavek na penézité

pInéni ¢ini dle dohody smluvnich stran 5 let ode dne, kdy

mohlo byt pravo uplatnéno poprvé.

V pripadé provedeni servisniho zasahu, respektive

poskytnuti Produktu, ktery neni vyslovné sjednan ve

Smlouvé, Objedndvce &i SLA, nebo ktery je vyvolan

z dGivodu poruseni povinnosti Zakaznikem, zejména pak

z divodu poruseni povinnosti dle ustanoveni ¢l. 6.6.,

6.7., 8.3. a celého ¢l. 10. VOP, se Zakaznik zavazuje

uhradit Axians zvlast téz vzniklé naklady, zahrnujici

predevsim praci, spotfebované nahradni dily, naklady
na dopravu, ubytovani a stravu. Uvedené naklady

Zakaznik uhradi i v pfipadé, Ze zavada ¢i problém byl

zplUsoben zafizenim, ¢asti zafizeni, prvkem sité, a

podobné, které neni uvedeno ve sjednaném seznamu

zafizeni (napfiklad v seznamu zafizeni uvedenych ve

Smlouvé i SLA).

V pfipadé Smluv o poskytovani sluzeb na obdobi delsi

nez 1 rok ma Axians pravo po uplynuti kazdého roku

trvani Smlouvy zvysit cenu sluzeb o vysi rocni inflace

(zmény meziro¢niho indexu spotiebitelskych cen

vyhldgené Ceskym statistickym Gradem). Zvyseni cen

pro dalsi ro¢ni obdobi Axians oznami Zakaznikovi
pisemné, nejpozdéji 30 dni pred datem zvyseni. Pokud
zvySeni presahne hodnotu 5 % ceny dosavadni, je

Zakaznik opravnén pisemné Smlouvu nebo jeji dotéenou

Cast vypovédét k oznamenému datu zvySeni ceny za

predpokladu, Ze vypovéd doruci Axians nejpozdéji 14

dni pred datem zvysSeni. V opacném pfipadé se md za to,

Ze nova cena za sluzby je Zakaznikem akceptovana.

VLASTNICKE PRAVO A PRECHOD RIZIK

Vlastnické pravo prechazi na Zakaznika az uplnym

zaplacenim celé ceny Produktd véetné DPH. V pfipadé

software (programového vybaveni véetné firmware) jde
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o poskytnuti nevyhradniho a neprenosného prava uziti
software (licence) v Ceské republice, vyluéné pro vnitfni
potiebu Zdkaznika, na dobu a dle podminek
stanovenych ve Smlouvé, Objednavce, pfislusné licencni
smlouvé nebo pfrislusnych licencnich podminkach. Na
Zakaznika prechazi riziko ztraty, poskozeni nebo
zhordeni Produktl jejich prevzetim nebo dodanim na
misto uréeni dle Objednavky nebo Smlouvy (podle toho,
co nastane drive), a to i v pfipadé, Ze Zakaznik Produkty
neprevzal ¢i odmitl prevzit, aniz by k tomu byl opravnén
dle Smlouvy, Objednavky ¢i pravnich predpist; uvedené
platii v pfipadé dilciho plnéni.

LICENCE NA SOFTWARE

Software se dodava a jeho uziti se fidi podminkami
licence uvedenymi ve Smlouvé nebo v licen¢ni smlouvé,
ktera je prilohou Smlouvy, nebo licenénimi podminkami
vyrobce/dodavatele SW, na néZ se pfi instalaci SW

Produkty odkazuji, nebo licencnimi  podminky
zverejnénymi na internetovych strankach
vyrobce/dodavatele SW. Licenéni podminky

vyrobce/dodavatele SW, na néZ se pfi instalaci SW
Produkty odkazuji, nebo licen¢ni podminky zverejnéné
na internetovych strankidch vyrobce/dodavatele SW
maji vZdy prednost pred jinymi dokumenty.

SLUZBY

Axians mU0Ze poskytovat Produkty sama nebo

prostfednictvim tretich osob.

Veskerd prava dusevniho vlastnictvi, které vzniknou pfi

poskytovani sluzeb nebo je Axians nebo ji povérené

osoby vytvori pii poskytovani sluzeb, zGstavaji
vlastnictvim Axians.

Axians poskytuje sjednané Produkty ve své obvyklé

pracovni dobé, a to v pracovni dny od 09.00 do 16.00.

Axians poskytuje Produkty v prostorach Axians, neni-li

sjednano jinak. Zakaznik je povinen zajistit dopravu do i

z prostor Axians na vlastni ndklady.

Za dokoncenou sluzbu bude povaZovana kazda sluzba,

jestlize bude spliiovat kritéria dokonceni stanovend v

Axians Objednavce, Smlouvé, SLA ¢i ve sjednané

dohodé, anebo v pfipadech, kdy sluzby jsou

poskytovany na bazi ¢asové nebo materidlni, kdy tyto
byly radné dodany. Uvedené plati obdobné obecné pro
vSechny Produkty.

Zakaznik je povinen mit fadné licence k veSkerému

software, ke kterému Axians poskytuje své sluzby.

Zvlastni podminky pro poskytovani sluzeb na HW

Produktech:

a) HW Produkty (dily nebo celky) dodané v ramci
oprav vyménou budou bud nové, nebo opravené
tak, Ze budou ekvivalentni dildm novym z hlediska
provedeni, funkénosti a Zivotnosti. VSechny dily a
celky vyjmuté pri takové opravé se stanou
majetkem Axians (vyjma pripadQ, kdy dily nebo
celky Zakaznik hradi v pIné vysi).

b)  Jestlize pfi ndhradé nebo vyméné dilli je nutné
odvézt libovolnou Cast zarizeni z objektu
Zakaznika a toto je Zakaznikem bez vazného
divodu odmitnuto, je Zakaznik povinen uhradit
Axians vzniklé vicenaklady a Axians nenese Zadnou
odpovédnost za vzniklé zdrZeni nebo nedostatky
pfi plnéni sluzeb.

c) Zakaznik dopravi zafizeni na vlastni naklady do
servisu Axians radné zabalené a s popisem zavad,
na jejichz zakladé jsou sluzby vyZzadovany. Axians
vrati po opravé zafizeni Zakaznikovi na jeho
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naklady, k cemuz je Zakaznik povinen poskytnout
Axians nezbytnou soucinnost.

d)  Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze HW
Produkty mohou obsahovat pevné zabudovany
nebo zaveditelny software (systémovy software,
firmware). Pro odstranéni vad zpUsobenych
takovymto software plati ustanoveni jeho
licenénich podminek a plnénim Axians z titulu
odstranovani vad je dle jeho vlastniho uvazeni
oprava chyb, nebo vyména software, a to tak a
v takovych terminech, jak stanovi nebo umozni
dodavatel HW Produktu.

ZARUCNI PODMINKY

Axians odpovida za to, Ze veskeré dodané Produkty
budou v dobé dodani odpovidat popistim Produktd.
Zarizeni - pokud se zjisti na zafizeni v zarucni dobé vada
v ddsledku vadné konstrukce, material( nebo zhotoveni
a v zarucéni dobé bude takova vada pisemné oznamena
Axians, Axians (vylucné podle svého vlastniho uvazeni a
v ji stanovené dobé) zajisti opravu nebo vyménu vadné
Casti na své naklady, a to zejména za podminek, Ze tato
Cast nebyla ménéna nebo opravovéna jinou osobou nez
Axians nebo autorizovanym servisem a Ze byla
provozovdna, uloZena audriovana v souladu s
doporucenimi pro pouZivani a Ze bude vadna Cast
vracena Axians spolu s popisem, v némZ bude popsana
vada.

Software — zaruka Axians na software je uvedena v
licen¢ni smlouvé nebo licen¢nich podminkach. Jedinym
plnénim Axians z titulu poskytnuté zaruky je oprava chyb
programu, nebo poskytnuti navodu, jak nesoulad funkce
programu obejit, a to v terminu a zplsobem, ktery urci
vyrobce/dodavatel SW. Po dobu devadesati (90) dnl
ode dne doddni Axians zaruCuje, ze CD nebo jina
pamétova média budou pfi bézném pouZivani prosta
vad materidlu nebo provedeni. PInénim Axians z titulu
zdruky na pamétovd media je vyména vadného
pamétového média.

SluZzby — Axians zarucuje, Ze veskeré sluzby budou
poskytovany v souladu a v kvalité odpovidajici obecné
uzndvanym prdmyslovym standarddm. Zaruka za
provedeni sluzby bude platit po dobu devadesati (90)
dnd od poskytnuti sluzby. PInénim Axians z titulu
poskytnuté zaruky na sluzby je opétovné poskytnuti
pfislusnych reklamovanych sluzeb nebo jejich casti
bezplatné, nebo v pfipadé, Ze Axians nebude schopna
poskytovat sluzby tak, jak stanovi tato zaruka, vraceni
poplatkd uhrazenych Zakaznikem za tu ¢ast sluzeb, kterd
odpovidd opravnéné reklamovanym sluzbam, a to od
okamziku reklamace sluzby.

U Produktl, které Axians nevyrabi, ale které se Axians
zavaze dodat Zakaznikovi (pfedevsim HW Produkty a SW
Produkty), mda Zakaznik narok pouze na takové
podminky zdaruky, jaké poskytuje vyrobce nebo
dodavatel Produktd.

Tyto zdruky obsahuji cely rozsah zavazk( Axians v
souvislosti s kvalitou, zpUsobilosti nebo popisem
Produktd.

PRAVA K DUSEVNIMU VLASTNICTVIi

Axians a treti osoby, které ji poskytuji licence, si
ponechavaji veskera prava k dusevnimu vlastnictvi
(v€etné zmén a Uprav provedenych Axians) obsazené v
Produktech. Axians prohlasuje, Ze je na zakladé dohod s
vlastniky autorskych prav software opravnéna tento
software pfi dodrzeni licencnich podminek dale sitit.
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8.2.
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Jestlize v souvislosti s néjakym Produktem nebo jeho
Casti dojde k obvinéni z poruseni autorskych nebo jinych
prav na dudevni vlastnictvi a/nebo takova skute¢nost
hrozi, je Zakaznik povinen o takové skutecnosti Axians
neprodlené informovat a neni opravnén bez
predchoziho pisemného souhlasu Axians uznat jakékoliv
pozadavky tretich stran. Zakaznik dale umozni Axians,
aby vyluéné podle svého wuvaieni bud zajistila
Zakaznikovi pravo dale pouZivat Produkt nebo jeho ¢ast,
nebo porusujici ¢ast upravila nebo vyménila tak, aby k
porusovani nedochazelo. Nelze-li za pfimérenych
podminek wvyuzit nékterou z téchto mozZnosti, je
Zakaznik povinen na zdkladé pisemné Zadosti Axians
vratit takovy Produkt nebo jeho Cast zpét a Axians v
takovém pripadé vrati Zakaznikovi zbytkovou cenu
hodnoty tohoto Produktu nebo jeho casti. Axians
neprebirad odpovédnost za jakékoli poruseni prav, které
bude zplsobeno pouzivanim kteréhokoli Produktu nebo
jeho ¢asti Zakaznikem jinym zpUsobem, nezZ jaky Axians
urcila, a na ktery mu poskytla licenci, nebo za poruseni

Axians nedodala nebo neprovedla.

Zvlastni podminky pro poskytovani sluieb na SW

Produktech

a) Pokud bude provedena jakdkoli nepovolena
zména nebo Uprava jakéhokoli SW Produktu
dodaného Axians a podporovaného v ramci
Smlouvy nebo Objednavky, nebo pokud Zakaznik
porusi licen¢ni podminky takového SW Produktu,
bude to povaZovano za poruseni VOP Zakaznikem
a Axians bude v disledku toho mit pravo ukoncit
Zakaznikovi licenci na jakykoli takto upraveny SW
Produkt, pficemz dosavadni pouzivani takového
SW Produktu Zakaznikem bude povazovano za
neopravnéné.

b)  Zajakékolinepovolené zmény a Upravy provedené
Zakaznikem a / nebo v jeho prospéch, které
umozni vyuZivat zvysenou kapacitu jakéhokoli SW
Produktu dodaného Axians, je Zakaznik povinen
zaplatit rozdil ceny pofizeni SW Produktu se
zvysenou kapacitou a rozdil prislusné ceny sluzby
pro SW Produkty s pfislusnou zvySenou kapacitou
od pocatku poskytovani sluzby podle Smlouvy ¢i
Objedndvky.

c) V pfipadé, Ze pravo pouzivat SW Produkty dodané
Axians bude omezeno ¢i znemoznéno v disledku
naruseni majetkovych prav treti strany, bude
Axians opravnéna dle svého uvazeni bud’ upravit Ci
vymeénit SW Produkty tak, aby nenarusSovaly
majetkovd prava treti strany, pokud budou
takovéto upravené ¢i vyménéné SW Produkty ve
vSech podstatnych vlastnostech odpovidat
uzivatelské dokumentaci pro dané SW Produkty,
nebo opattit Zakaznikovi prdvo, aby pfislusnou
Cast SW Produkt(l dale pouzival.

d)  Pokud treti strana vznese proti Zakaznikovi naroky
vyplyvajici z naruseni majetkovych prav, Zakaznik
je povinen bez odkladu na takovouto skutec¢nost
Axians upozornit a Axians se na zakladé vlastniho
uvazeni rozhodne, zda a jak povede pfipadny
soudni spor. Bez predchoziho pisemného souhlasu
Axians nebude Zakaznik pripad jakkoliv resit ani
sjednavat jakakoli vyrovnani.

e)  Axians neodpovida za poruseni majetkovych prav,
pokud Zakaznik pisemné okamZité neoznami
existenci, narok nebo obvinéni z poruseni
takovych prav tretich osob.

10.
10.1.

10.2.

f) Axians neni odpovédna za poruseni majetkovych
prav tretich osob v pripadé, Zze SW Produkty jsou
pouZivany neopravnénym zpusobem ¢i spolecné s
produkty, jeZ nepochazeji od Axians nebo jim
nebyly pisemné schvaleny.

EXPORT A DALSi PRODEJ

Pokud bude Zakaznik chtit exportovat nebo dale prodat
kterékoli Produkty, Zakaznik sém pIné odpovida za to, Ze
ziskd potfebna povoleni nebo licence, které jsou v
nékterych pripadech zapotrebi podle pravnich predpist
CR, EU, USA a dal3ich statéi o omezeni exportu.

ROZSAH A PODMINKY POSKYTOVANi{ PRODUKTU

Neni-li ve Smlouvé, Objednavce, SLA ¢i jiné pisemné

dohodé sjednano jinak, Produkty nebudou obsahovat

prace a naklady, které jsou vyvolany neposkytnuti fadné
souinnosti  Zakaznikem, porusenim  povinnosti

Zakaznika a dale téz zejména:

a)  nespravnou instalaci v pfipadech, ve kterych
nebyla instalace provedena Axians;

b)  nedodrienim specifikaci zafizeni ve vztahu
k uzZivani, provoznim podminkam a prostredi;

c) nespravnym pouzivanim, nedbalosti, fyzickym
poskozenim, pouZitim nevhodného spotfebniho
materialu;

d)  béZnym mechanickym ¢i fyzickym opotfebenim
zafizeni, proslou Zivotnosti (napfiklad klavesnice,
monitory, baterie a akumulatory a podobné);

e)  Upravami, vyménami nebo pfipojenimi, které
nebyly Axians provedeny nebo pisemné
odsouhlaseny a / nebo pfipojenim nevhodnych ¢i
vadnych perifernich zatizeni;

f) ¢innosti provadénou se zafizenim jakoukoliv jinou
osobou neZ osobou povéfenou a schvélenou
Axians (napfiklad cinnosti jako je rozebirani
zafizeni, zdsahy do zafizeni, poruseni peceti a
podobné);

g)  zasahy Zakaznika ¢i uzivatele do systémového
software, které zplsobi jakékoliv omezeni
funkénosti zatizeni nebo aplikacniho software;

h)  nedodrienim uZivatelské péce o zafizeni podle
uZivatelského manudlu ¢i instrukci Axians i
dodavatele ¢ vyrobce HW Produktd a SW
Produktd;

i) pouZitim zafizeni, software nebo pfislusenstvi
nedodanych Axians, které nejsou podle stanoviska
Axians vhodné pro pouZiti se zafizenim;

j) zavirovanim zafizeni;

k) nedostatec¢nymi licencemi ¢i porusenim licenci.

Zakaznik je povinen na své naklady:

a) umoZnovat Axians pouZiti nejnovéjSich verzi
systémovych program0 (0/S, komunikaéni SW a
podobné). Nebudou-li tyto verze u Zakaznika k
dispozici a bude-li pInéni sjednanych sluzeb jejich
pouZiti vyZzadovat, Axians splni svou povinnost ze
Smlouvy ¢i Objednavky doporucenim zakoupeni
verze, ktera odstrani stavajici problém;

b)  souhlasit s nezbytnym kratkodobym odpojenim a
/ nebo izolaci jakéhokoliv vybaveni, které nebylo
dodano Axians, jestlize se Axians oddvodnéné
domniva, Ze takovd akce pomlze Iépe
diagnostikovat a identifikovat zavady;

c) vést a na zZadost Axians zpfistupnit zaznamy o
uzivani zafizeni a program;

d)  poskytnout takové telekomunikaéni a jiné
prostiedky, které jsou ptipadné nutné pro Axians
za Ucelem diagnostiky.
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11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

12,
12.1.

ODPOVEDNOST Axians

Zakaznik je povinen v maximalni moZné mife predchazet

vzniku Skod a Cinit veskera opatfeni k zamezeni vzniku

Skod, zejména je povinen provozovat Produkty v

souladu s jejich popisy, dokumentaci a provoznimi

navody a respektovat doporuceni Axians Ci vyrobcu a

dodavatell Produktli, pokud jde o implementaci a

provoz Produktl, chranit dodané Produkty pred

neopravnénymi zasahy tretich osob, jakozZ i zajistit fadné
zalohovani veskerych dat.

Axians odpovida za skody vzniklé Zakaznikovi, které mu

zpUsobila zavinénym porusenim povinnosti sjednanych

Smlouvou nebo stanovenych obecné zadvaznym pravnim

predpisem, a to v rozsahu stanoveného timto

ustanovenim ¢l. 11 VOP. Axians neni v Zadném pfipadé
odpovédna za skody, Ujmy a obchodni ztraty vzniklé

Zakaznikem zapfiCinénou ztratou, zniCenim, nebo

poskozenim dat, nebo ztratou licence opravnujici

Zakaznika k uziti software.

Axians neni odpovédna za:

a)  jakoukoli ztratu, zranéni nebo skodu, kterou utrpi
Zakaznik v souvislosti s Produkty, které dodala
Axians, zpuUsobenou nedodrZenim pracovnich
postupl, ndvodld a pokynd uvedenych v
dokumentaci Produktd a / nebo doporucenich
Axians, vyrobcem ¢i dodavatelem Produktu
Zakaznikem;

b)  jakoukoli ztratu, Skodu nebo ndrok vznikly
jednanim zakaznika porusujicim omezeni exportu
nebo jiné pravni predpisy;

c)  jakékoli poruseni prav na dusevni vlastnictvi treti
strany v dasledku pouZivani Produktl spolecné s
produkty, které nedodala Axians nebo v disledku
Upravy Produktl bez souhlasu Axians.

Celkova odpovédnost Axians za vsechny Skodni pfipady
ze Smlouvy nebo Objednédvky se omezuje dohodou
smluvnich stran na maximalni vySi nahrady
predvidatelné skody ve vysi celkové ceny za Produkty
v pfipadé poskytovani Produktli po obdobi kratsi nez 12
mésicl (véetné jednorazového poskytnuti Produkt), ¢i
celkové ceny za Produkty poskytnuté v obdobi 12
mésicu pfi poskytovani Produktl v obdobi delSim nez 12
mésicl, vobou pfipadech minimalné vsak ve vysi
100.000,- K¢. Toto sjednané omezeni plnéni z titulu
odpovédnosti za Skodu zahrnuje v plném rozsahu i
nahradu jakékoli nepfimé Skody jako je napf. usly zisk,
poskozeni dobrého jména, =ztrata, znieni nebo
poskozeni dat. Smluvni strany jsou srozumény s tim, Ze
omezeni vyse nahrady Skody a kalkulace vySe cen
uctovanych Axians za Produkty vychazi z rozdéleni rizik
mezi smluvni strany, pficemz zZadnou ze smluvnich stran
nelze povaZovat za slabsi ¢i silnéjsi stranu a Zadna ze
smluvnich stran se za slabsi stranu nepovazuje.

VYPOVED/ODSTOUPENI

Kromé obecnych pravnich ustanoveni vztahujicich se k
ukonceni smluvniho vztahu vypovédi ¢i odstoupenim si
Axians vyhrazuje pravo ukoncit Smlouvu ¢i smluvnivztah
zaloZzeny Objednavkou pisemnym odstoupenim s
okamZitou ucinnosti v pripadé, Zze Zakaznik porusi tyto
VOP a nenapravi toto poruseni ve stanovené [haté a /

Tyto VOP jsou tGc¢inné ode dne 18.9.2023.

12.2.

13.
13.1.

13.2.

14.
14.1.

14.2.

15.
15.1.

nebo kdyz se Zdakaznik dostane do platebni
neschopnosti, likvidace nebo je vac¢i Zakaznikovi
zahdjeno insolvencni fizeni, prohlasen konkurz na
majetek Zakaznika a / nebo kdyz z jakéhokoli jiného
divodu nebude Zikaznik schopny dostdt svym
finanénim zavazkdm. Pokud jde o odstoupeni od
Smlouvy ¢i smluvniho vztahu zaloZzeného Objednavkou,
ma odstoupeni ucinky ke dni doruceni oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané (ex nunc). Bez ohledu
na odstoupeni se Smlouva ¢i Objednavka nadale bude
aplikovat na objednéavky a dodavky Produkt(, u kterych
do odstoupeni nebyly splnény zavazky obou smluvnich
stran a ani jinak nezanikly, tj. na smlouvy na dodavku
téchto konkrétnich Produktd, které do doby odstoupeni
nezanikly.

V pripadé, kdy je Smlouva ¢i Objednavka sjedndna na
jednordzovou dodavku Produktl, a ddvodem pro
odstoupeni je prodleni Zakaznika splnénim jeho
platebni povinnosti, zanika Smlouva ¢i smluvni vztah
zaloZeny na Objedndvce od pocatku (ex tunc).

POSTOUPENI PRAV A ZAPOCET

Axians mlZe postoupit sva prava na penézitd plnéni
vyplyvajici ze Smlouvy ¢i Objednavky jiné osobé bez
nutnosti ziskat predem souhlas Zakaznika, ostatni prava
mUlZe postoupit pouze s predchozim pisemnym
souhlasem, ktery vsak nemlzZe byt bezddvodné
odmitnut. Zdkaznik nemUze postoupit svoje prava nebo
zavazky bez predchoziho pisemného souhlasu Axians,
ktery vsak nemuze byt bezdivodné odmitnut.

Smluvni strany nejsou opravnény zapoCitat své
pohledavky vyplyvajici ze Smlouvy nebo vzniklé
v souvislosti sni vaéi pohledavkam druhé Smluvni
strany.

DUVERNE INFORMACE A OSOBNi UDAJE

Smluvni strany nesméji vyzradit zadné treti strané s
vyjimkou pro ucely dodriovani téchto smluvnich
podminek Zadné davérné informace, které jim byly
zpfistupnény druhou stranou pfi plnéni Smlouvy Cci
Objednavky. Pfitom se ujednavd, Zze software a know-
how v ném a v Produktech obsazené budou povaZovany
za soucast davérnych informaci.

V pfipadé, Ze pInéni Smlouvy bude zahrnovat ¢innosti,
pti kterych bude dochazet ke zpracovani osobnich udaji
smluvnimi stranami, je Zdakaznik povinen na vyzvu
Axians uzavfit s Axians smlouvu upravujici otazku
zpracovani osobnich Udajl. Po dobu, kdy takova
smlouva neni mezi smluvnimi stranami uzaviena, je
Axians opravnéna odmitnout poskytovat plnéni dle
Smlouvy, aniZ by se tim dostdvala do prodleni a Axians
neodpovidd za jakoukoliv skodu ¢i Ujmu tim pripadné
zpUsobenou.

ROZHODNE PRAVO

Smluvni vztah vznikly potvrzenim objedndvky Zakaznika
nebo podpisem Smlouvy se bude fidit a ve vSech
smérech vykladat podle ceského prava, zejména podle
pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zdkoniku, ve znéni pozdéjSich zmén, a
zakona ¢&. 121/2000 Sb., autorského zdkona, v téinném
znéni.
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